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DIALOGUE RIVERAIN 
Donges et sa raffinerie 

 
 
REUNION N°7 – 23 janvier 2013  
 
 
LES PARTICIPANTS :  

• Mme Auffret   Maire de Donges 
• M. Morice   Conseiller Municipal et Vice-président OSCD 
• M. Delalande   Adjoint au Maire – Membre CARENE  
• Mme Paraiso   Ecole Saint-Joseph 
• M. Bodinier   Association ADZRP - Président 
• M. Redsand   Association ADZRP – Vice-Président 
• M Marchand   Association de défense du Brivet  
• M. Bernard   UCAID 
• M. Etchenou   Représentant riverains  
• M. Pavard   Directeur de la raffinerie 
• M. Bracou   Responsable QSEH (Qualité, Sécurité, Environnement,   

hygiène) 
• M. Buannic    Chef de projet arrêt 2013 – Raffinerie de Donges 
• M. Cherpion    Secrétaire Général de la raffinerie 
• Mme Morel   Responsable Relations Extérieures de la raffinerie 
• Mme Wambergue  responsable Communication interne de la raffinerie 
• Mlle Berthé   Consultante Alphacoms 
• Absents excusés : M. Menez, M. Klein, M Saget, M. Le Melinaidre,  Mme Pichon, Mme 

Louis 
 

 
 
Synthèse des échanges de la réunion : 
 
 
Présentation du Grand arrêt 2013 
 
Laurent Buannic, chef de projet du grand arrêt 2013, a présenté les travaux prévus et le dispositif 
mis en œuvre. 
Voir détails dans la présentation power point jointe au compte-rendu. 
 
Eléments complémentaires : 
 
A la manière du contrôle technique pour les voitures, il est prévu une révision régulière des 
installations de la raffinerie : chaque unité doit être arrêtée tous les 6 ans. Les installations de la 
raffinerie sont ainsi arrêtées alternativement tous les 3 ans environ. Le dernier grand arrêt a eu 
lieu en 2009. 
 
Durant toute la durée des travaux, une trentaine de contrôleurs sont présents sur le site pour le 
compte de l’administration d’Etat. 
 
La préparation du grand arrêt a démarré il y a 3 ans ; les premiers échafaudages sont en place 
depuis décembre ; les derniers échafaudages seront ôtés en juin. 
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Des nuisances de type bruit / torche peuvent se produire au moment de l’arrêt et du démarrage 
des unités, sur des phases de 48h : 

- Arrêt : entre le 4 et le 26 février 
- Démarrage : 1e semaine d’avril 

Ces phases sont indispensables à la mise en sécurité de la raffinerie. Les nuisances engendrées 
sont sans aucune conséquence sur la santé et ne nécessitent aucune recommandation 
particulière. 
Le personnel de la raffinerie sera particulièrement vigilant à limiter au maximum ces nuisances. 

� Il est convenu, à la demande des participants à la réunion, que les équipes de la raffinerie 
adresseront un courrier personnalisé (ou remise directe en boîte aux lettres) aux 
habitants les plus concernés par les nuisances (Haut-Gas, Martinière) afin de les prévenir 
plus précisément. 

 
En matière de sécurité, il est important de noter que les phases de « mise à disposition » de la 
raffinerie, c’est-à-dire les phases pendant lesquelles les installations sont vidées, sont réalisées 
par les personnels et intervenants habituels de la raffinerie. Les entreprises et intervenants 
complémentaires, qui interviennent pour la phase de maintenance des installations, ne le font 
que lorsque les unités et installations sont vides.  
Par ailleurs, tous les intervenants présents sur site pendant le grand arrêt doivent être en 
possession des habilitations habituelles et suivre en outre une formation spécifique à l’arrêt, 
délivrée par Total ou des personnes habilitées. 
 
 
 
Bilan environnement de la raffinerie pour 2012 
 
Hervé Bracou, Responsable QSEH (Qualité, Sécurité, Environnement,  hygiène), a présenté des 
éléments précisés dans la présentation power point jointe au compte-rendu. 
 
A noter en complément : 

- Bulles de SO2 : la raffinerie est plus de 20% en-dessous des normes d’émissions de SO2. 
- Pics de SO2 : pas de dépassement du seuil d’alerte depuis 2004, 0 dépassement du seuil 

d’information en 2012. Ces bons résultats sont dus à la fois à de gros investissements 
réalisés sur le maxisulf en 2007-2008 et à un important travail de coordination des 
équipes et des unités. 

- Bulle NOx : bien que les seuils aient été abaissés en 2011, la raffinerie émet toujours en-
dessous de ces seuils. 

- Eaux : après une mauvaise année en 2011, la raffinerie de Donges est la meilleure 
raffinerie européenne du groupe en 2012. 

- Plaintes : 6 plaintes liées à un problème de vibration sur une chaudière qui venait d’être 
rénovée. L’analyse des plaintes et les échanges avec les personnes concernées ont 
permis l’identification et la solution du problème. 

 
 
Point sur le PPRT 
 

- Réunion Etat / collectivités / industriel le 29/01 ; 
- Nouvelle réunion POA le 7/02. 

 
Prochaine réunion 
 
Mercredi 17 avril, de 18 à 20 heures au Cercle. 
 
Agenda proposé : 

• Point / retour sur le PPI ; 
• Retour sur le grand arrêt. 


